Lue tayttbohjeet ennen rekisteriselosteen
tayttamista. Kayta tarvittaessa liitetta.

TIETOSUOJASELOSTE
Henkilotietolaki (523/1999) 10 §ja 24 §

L aatimisnaiva

16.4.2016

la Nimi ] o
Rekisterin- |Kangasaniemen kunta / sivistyslautakunta
pltaja Osoite
Otto Mannisentie 2, 51200 Kangasniemi
Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, séhkopostiosoite)
Sivistys- ja hyvinvointijohtaja p. 040-6700314
2 Nimi : . .
Yhteyshenki- OI:lirtjeastotmmenjohtaja
|6 rekisteria |k ankaistentie 5, 51200 Kangasniemi
koskevissa
as I o I ssa Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, séhkdpostiosoite)
3 Kangasniemen kunnankirjaston asiakasrekisteri
Rekisterin
nimi
4 o Henkilttietojen kasittely perustuu henkilttietolain 88. Rekisterdidyt ovat Kangasniemen
_Henkllc'j_tleto— kunnankirjaston asiakkaita.
jen kasittelyn |Kangasniemen kunnakirjasto kayttaa rekisteria lainauksenvalvontaan, kulunvalvontaan, perintaan,
tarkoitus tilastointiin ja viestintaan.
Asiakasrekisteri on kirjaston toiminnalle valttdméaton lainauksenvalvonnan, kulunvalvonnan,
perinnan, tilastoinnin ja viestinnan valine.
Osa rekisteritiedoista on asiakkaan kaytossa internetin kautta osoitteessa
https://kangasniemi.verkkokirjasto.fi/web/arena.
5 _ _ Rekisteriin tallennetaan rekisteroidysta seuraavat tiedot:
Rekisterin - nimi, syntymaaika tai henkildtunnus, asiakastunnus, tunnusluku salattuna, puhelinnumero,
tietosisalto

sahkopostiosoite, asiakasryhma (standardi, huoltajat, koulut, muu Kirjasto, paivakoti, Celia).

- tilastollista kasittelya varten sukupuoli ja aidinkieli

- asiakaspostin lahettamista varten kieelivalinnat (suomi, ruotsi, englanti) ja l&hetystapa (posti,
sahkoposti)

- lainauksenvalvonnan tapahtumatiedot, tiedot voimassaolevista lainoista ja varatusta aineistosta
- omatoimikirjaston kayttdoikeus

-selvittamattomat asiat (esimerkiksi. maksamattomat maksut) ja niihin liittyvat huomautukset

Alle 15-vuotiaan vastuuhenkilt, sekad koulun, paivakodin tai muun yhteisén vastuuhenkil6t
rekisterdidaan vastaavasti.

Osa rekisteritiedoista on asiakkaan kaytéssa internetin kautta osoitteessa:
https://kangasniemi.verkkokirjasto.fi/web/arena. Asiakas tarvitsee asiakastunnuksen (esim.
kirjastokortti tai ajokortti)) ja henkilékohtaisen tunnusluvun tietojensa katseluun.

Kirjasto voi poistaa rekisteristé pitkédan kayttamatta olleet asiakastiedot.




6 Tiedot reksiteriin saadaan asiakkaalta. Asiakas voi myds itse paivittda osan rekisterin tiedoista
Saannonmu- |osoitteessa https://kangasniemi.verkkokirjasto.fi/web/arena. Paivittaminen edellyttaa, etta

kaiset tieto- |asiakkaalla on asiakastunnus ja henkilokohtainen tunnusluku.
lahteet
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7 Kangasniemen kunnankirjasto huolehtii omistamansa palauttamattoman aineiston

Tietojen perinnasta.Perintatoimistolle luovutataan tiedot Kangasniemen kunnan kaytannén mukaan silloin
saan- kun asiakas ei ole palauttanut aineistoa eikd maksanut saamaansa laskua. Lasku siirtyy perintaan
nonmukaiset |toisen maksumuistutuksen erapaivan jalkeen.

luovutukset

8 Rekisterista ei siirreta tietoja Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Tietojen

siirto

EU:n tai

ETA:n

ulkopuolelle

9 A Manuaalinen aineisto

Rekisterin Perintatoimiston toimittamat raportit perintaan siirretyista lainaajista ja aineistoista sailytetaan
suojauksen |Kirfjastossa lukituissa kaapeissa.

periaatteet

Palautuksen ja maksusuorituksen jalkeen tulosteet arkistoidaan ja havittaminen tapahtuu maaraajan
jalkeen silppuamalla.

B ATK:lla kasiteltavét tiedot

Kirjastojarjestelman toimittajan kanssa tehdyn sopimuksen mukaan toimittaja huolehtii tietojen
teknisesta suojauksesta. Jarjestelman kaytto edellyttdd kayttdjatunnusta ja salasanaa. Salasanat
vaihdetaan sadanndllisesti. Kayttdoikeus paattyy henkildn siirtyessa pois kirjaston palveluksesta.
Henkildkuntaa sitoo vaitiolovelvollisuus.

Asiakasrekisteri on suojattu ulkopuoliselta kaytésta. Rekisteriin liittyy viranomaisen toiminnan
julkiseesdesta annetun lain 24 §:n 1 momentin nojalla salassa pidettavia tietoja asiakkaasta kuten
tiedot asiakkaan varaamasta aineistosta (32 kohta). Osa rekisterin asiakasta koskevista
henkildtiedoista on asiakkaan kaytéssa internetin kautta osoitteessa
https://kangasniemi.verkkokirjasto.fi/web/arena. Tietojen katseluun ja kasittelyyn asiakas tarvitsee
asiakastunnuksen ja henkilétunnuksen tunnusluvun.

Kameravalvontajarjestelma keraa tietoja ja kuvia, joita kaytetaan lahtdékohtaisesti vain niihin
tarkoituksiin tarkoituksiin, joita varten valvontaa suoritetaan. Tallenteiden kasittelyssa on
noudatettava henkiltietolain (523/1999) periaatteita.

Kuvat tallentuvat BLC-Esmikko valvontaohjelmaan noin kahden viikon ajkasi. Tallennustilan
tayttyessa jarjestelma alkaa tallentamaan uutta materiaalia edellisen paalle.

10
Tarkastus-
oikeus

Rekisteroity voi tarkistaa asiakaasrekisterissa olevat tietonsa Kangasniemen kunnankirjaston
asiakaspalvelusta, kun hén on todistaanut henkil6llisyytensa.

Rekisteroity voi esittdé tarkastusoikeutta koskevan pyynnén myds henkitkohtaisesti kohdassa 2
mainitulle rekisterin yhteyshenkilolle. Tarkastusoikeus toteutetaan paasaantoisesti viikon kuluessa
pyynnon esittdmisesta.

Jos tarkastuspyynt6 poikkeuksellisesti evatéén, siitd annetaan kirjallinen todistus, jossa mainitaan
myods ne syyt, joiden vuoksi tarkastusoikeus on evatty. Rekisterdity voi saattaa asian
tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi.




11 Mikali rekisterissa havaitaan virheellinen henkilétieto, virhe korjataan valittéméasti Kangasniemen
Oikeus vaatia|kunnankirjaston asiakaspalvelussa.

tied_ on Kirjastotoimenjohtaja paattaa tiedon korjaamisesta rekisterdidyn vaatimuksesta. Vaatimus esitetaan
korjaamista |kohdassa 2 mainitulle rekisterin vastuuhenkilélle. Mikéli vaatimusta tieon korjaamiseksi ei hyvaksyta,
kieltaytymisesta annetaan kirjallinen todistus, jossa mainitaan myds ne syyt, joiden vuoksi
vaatimusta ei hyvaksytty. Rekisterdity voi saattaa asian tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi.

12 Rekisterista ei luovuteta ilman rekisterdidyn lupaa henkilttietoja suoramarkkinointia, markkina- ja
Muut henkil6-|mielipidetutkimusta, henkilomatrikkelia ja sukututkimusta varten.

tietojen kasit-
telyyn liitty-
vét oikeudet




